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Branche: Dienstleistung 

ASG plant Personal mit TIME-INFO®

Referenzkunde 
 

 

ASG Airport Service GmbH 
Frankfurt/Main – Flughafen 
 
Software-Lösung: 
TIME-INFO® PZE mit TIME-INFO® 
Personaldispomodul; diverse 
Schnittstellen. 
 
Anwendungsgebiete: 
Personalwirtschaft und Personal-
einsatzplanung 
  

 

Die ASG Airport Service GmbH ist ein Unternehmen der Dienstleistungsgesellschaft Wisag Service Holding GmbH & Co. 

KG, Frankfurt, und seit 1982 am Frankfurter Flughafen im Bereich Flugzeugkabinenreinigung und -ausstattung tätig. 

Die Wisag-Gruppe ist mit über 8.000 Kunden einer der führenden Dienstleistungskonzerne in Deutschland. Zu den ein-

zelnen Unternehmensbereichen gehören u.a. Facility Management, Gebäude und Betriebstechnik, Sicherheitsdienste 

und  Gebäudereinigung. 

Die ASG Airport Service GmbH, mit rund 1.000 Mitarbeitern, setzt das Zeitwirtschaftssystem TIME-INFO® von WOLF & 

JOSTMEYER - Informationssysteme - Darmstadt, seit Mai 2001 ein. 

 

Ziel der Einführung 

Bedingt durch das schnelle Wachstum 

des Unternehmens - im Schichtbetrieb 

fertigt die ASG durchschnittlich 650 

Flugzeuge pro Tag ab - waren in den 

Vorjahren diverse EDV-Systeme ange-

schafft worden. Die Vernetzung be-

schränkte sich auf ein Mindestmaß.  

Das bestehende Zeitwirtschaftssystem 

war nicht mehr zukunftsfähig. ASG-

EDV-Leiter Raphael Vollstedt meint 

dazu: "Um unserem Motto "Just in 

Time" gerecht zu werden, können wir 

unser Ziel nur mit flexiblen und leis-

tungsfähigen Systemen erreichen".  

Das neue System sollte bediener-

freundlich gestaltet sein, bei gleichzei-

tiger, schneller und sicherer Verarbei-

tung großer Datenmengen.  Auswer-

tungen sollten zu jedem Zeitpunkt 

einen Überblick über vorhandene oder 

abwesende Mitarbeiter, eine Optimie-

rung der Teamplanung und aussage-

kräftige Statistiken über geleistete 

Arbeitsstunden und Abwesenheitszei-

ten liefern.  

Schnittstellen 

Höchste Anforderungen an PZE als 

Client-Server-Lösung mit zentraler 

Datenhaltung am Standort Frankfurt 

stellte die Aufgabe der ASG, die TIME-

INFO® Standardsoftware in die beste-

hende DV-Umgebung einzubetten und 

die vorhandenen Systeme anzubin-

den. Zu gewährleisten war auch die 

zentrale Datenverwaltung für alle 

externen Betriebsstandorte via Ether-

net TCP/IP. Hierfür wurden diverse 

Schnittstellen realisiert.  

Hardware & Datenbank 

Als Basis für das TIME-INFO® System 

dient eine Oracle-Datenbank auf ei-

nem RS 6000-Server von Hewlett-

Packard. Den erfolgreichen Einsatz 

von TIME-INFO® kommentiert 

Vollstedt so: "Der in intensiver Zu-

sammenarbeit mit dem Systemliefe-

ranten WOLF & JOSTMEYER erstellte 

Team-Editor hat uns enorme Erleich-

terungen bei der Perso-

naleinsatzplanung verschafft. Darüber 

hinaus erhielten wir anhand der ge-

wonnenen statistischen Daten verbes-

serte und transparentere Planungs-

grundlagen".  

Das ASG-Lohnabrechnungssystem 

wurde zu Beginn des Jahres 2003 mit 

Hilfe von TIME-INFO® von einer DOS 

auf eine Windows-Lösung umgestellt. 

Raphael Vollstedt: "Eine wesentliche 

Arbeitsersparnis bei der Übergabe zur 

Lohnabrechnung war ein weiterer 

positiver Effekt der Einführung des 

WOLF & JOSTMEYER-Systems".  

Erreichte Ziele: 
 
- Effizientere Gestaltung der Arbeitsabläufe 

- Vermeidung von Mehrfach- und Fehleingaben 

- Bedarfsgerechte Datenauswertungen 

- Umstellung der Personaldisposition von Papier auf EDV 

- schnelle Verarbeitung großer Datenmengen 

- Anbindung an vorhandene Softwareprogramme  

   (Lohn & Gehalt, Personaldispo, Personalmanagement) 


